
Lösung ORTEC Workforce Scheduling

ORTEC Workforce Scheduling

Die Erstellung und Durchführung einer fundierten 
und flexiblen Personaleinsatzplanung ist 
zeitaufwändig und mit einer Reihe von gesetzlichen 
und betriebsinternen Herausforderungen verbunden. 
Umso wichtiger ist es daher, bereits zu Beginn 
der Planung Faktoren wie gesetzliche Vorgaben, 
unterschiedliche Qualifikationen oder schwankende 
Personalbedarfe zu berücksichtigen. Genau dies 
ermöglicht Ihnen ORTEC Workforce Scheduling, 
unsere Software für Ihre Personaleinsatzplanung, 
und verschafft Ihnen zugleich den notwendigen 
Überblick – jederzeit und in jeder Situation.

Die Lösung für Ihre 
Personaleinsatzplanung

https://ortec.com/de-de


Den Personaleinsatz smart planen
Mithilfe intelligenter Algorithmen ermittelt ORTEC Workforce Scheduling 

den aus Unternehmenssicht optimalen Dienstplan, in dem die Vielzahl 

von Qualifikationen und Präferenzen Ihrer Mitarbeiter berücksichtigt wird. 

Hintergrundberechnungen verschaffen Ihnen über konfigurierbare KPIs rasch 

den gewünschten Vorteil in puncto Transparenz und Effizienz.

Vom Forecast bis zur Veröffentlichung der 
Dienstpläne
ORTECs Personaleinsatzplanung unterstützt den gesamten Prozess der 

Planung Ihrer Mitarbeiter – beginnend bei der Bedarfsanalyse über die 

Veröffentlichung der Dienstpläne bis zur nachträglichen Bewertung der 

geleisteten Stunden für die Lohn- und Gehaltsabrechnung. Mit ORTEC 

Workforce Scheduling unterstützen wir diese Prozesse, und zwar unabhängig 

davon, ob Sie zyklisch oder auf Basis von sich ändernden Bedarfen planen, 

und ermitteln für Sie immer passende, effiziente Dienstpläne bis auf 

Arbeitsplatzebene.

Übersicht Planungsprozess

Auswertung

Strategieentwicklung

Strategische Planung 

Operative Planung

Koordination

Erfassung
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Mitarbeitereinsätze optimal planen – 
mit ORTEC
Als einer der Vorreiter im Bereich der Advanced Planning and 

Scheduling-Systeme (APS) verschafft Ihnen ORTEC Workforce 

Scheduling den entscheidenden Vorteil  durch den Einsatz 

intelligenter Planungsalgorithmen – sowohl bei der Erstellung 

als auch bei der täglichen Anpassung der Dienstpläne an 

geänderte Umstände.

Von der Veröffentlichung bis zur flexiblen 
Erfassung
Sie kennen das bestimmt: Der Dienstplan wurde gerade erst veröffentlicht, 

und schon gehen die ersten Änderungswünsche der Mitarbeiter für 

die geplanten Zeiten ein. Hier bietet Ihnen ORTECs Software zur 

Personaleinsatzplanung echte Entlastung: Den durch Anpassungen der Pläne 

entstehenden Aufwand können Sie zukünftig deutlich reduzieren, um sich auf 

das Wesentliche zu konzentrieren.

Einer Ihrer Mitarbeiter meldet sich krank? Dienste müssen umgeplant 

werden? Ein noch nicht im Plan berücksichtigter Dienst lässt sich nicht 

mehr besetzen, ohne dass hierbei für einen Mitarbeiter Überstunden 

anfallen? Kein Problem! Mit der ORTEC Personaleinsatzplanung berechnen 

Sie die bestmöglichen Alternativen! Am Ende der Planung lassen sich alle 

Rahmendaten wie ein Puzzle zusammenfügen.

Arbeitszeiten

Zeiterfassung

Personaldaten

ORTEC 
Workforce 
Scheduling

Rechnungsstellung

Krankmeldungen

Lohn- und 
Gehaltsabrechnung
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Individuelle Anpassungen 
Die ORTEC Personaleinsatzplanung bietet Ihnen standardmäßig optimale 

Konfigurationsmöglichkeiten zur Anpassung der Benutzeroberfläche an Planungsregeln, 

hinterlegte Gesetze bis hin zur Integration in Ihre derzeitige IT-Infrastruktur 

(Personalverwaltungs-, Abrechnungs-, Zeiterfassungssystem).

ORTEC Workforce Scheduling lässt sich in zahlreichen 
Branchen einsetzen: 
Unsere Erfahrungen sind hier sehr weitreichend, denn unsere Kunden setzen den 

Personaleinsatzplaner bereits erfolgreich in vielen Bereichen ein:

•	 Gesundheitswesen

•	 Dienstleistungssektor

•	 Transport-, Lager- und Distributionszentren für Handel und Produktion

•	 Öffentlicher Dienst, wie z. B. Feuerwehr- und Polizeidienststellen

Ihre Vorteile
•	 Deutlich weniger Dienstplanänderungen

•	 Transparentere Kommunikation der Planung 

•	 Erhöhung der Produktivität der Mitarbeiter – individuell 

und im Team – durch stärkere Berücksichtigung von 

Präferenzen und Dienstwünschen

•	 Verbesserte Mitarbeiterzufriedenheit bei zugleich 

niedrigeren Kosten

•	 Einhaltung von Arbeitszeitregelungen, Tarifverträgen und 

betrieblichen Vereinbarungen

•	 Mehr Flexibilität auch bei kurzfristigen 

Dienstplanänderungen

•	 Reduzierung des manuellen Aufwands durch problemlose 

Integration ins bestehende Personalverwaltungs-, 

Abrechnungs- und Zeiterfassungssystem
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